
ส ำนัก/กอง/สยผจ. จ ำนวนเร่ืองร้องเรียน/ร้องทุกข์ ด ำเนินกำรแล้วเสร็จ อยู่ระหว่ำงด ำเนินกำร
ท่ีได้รับกำรประสำนเร่ืองจำก ศดธ.ยผ. (เร่ือง) (เร่ือง) (เร่ือง)

1 กองคลัง 1 1 0

2 กองวิเคราะห์วิจัยและทดสอบวัสดุ 1 1 0

3 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดฉะเชิงเทรา 1 1 0

4 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดราชบุรี 3 3 0

5 ส านักควบคุมและตรวจสอบอาคาร 6 6 0

6 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดบุรีรัมย์ 1 1 0

7 ส านักผังเมืองรวม 2 2 0

8 กองการเจ้าหน้าท่ี 1 1 0

9 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดสมุทรสาคร 1 1 0

10 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดตรัง 1 1 0

11 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดชลบุรี 1 1 0

12 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดนครสวรรค์ 1 1 0

13 กองตรวจราชการ 1 1 0

14 ส านักงานโยธาธิการและผังเมืองจังหวัดมหาสารคาม 1 0 1

15 ไม่เก่ียวข้องกับกรมโยธาธิการและผังเมือง 1 1 0

23 22 1รวม

แบบสรุปติดตำมผลด ำเนินกำรจัดกำรเร่ืองร้องเรียน
ศูนย์ด ำรงธรรมกรมโยธำธิกำรและผังเมือง

ข้อมูลเร่ืองร้องเรียน ประจ ำปีงบประมำณ 2565

ท่ี หมำยเหตุ

จ ำแนกประเภทเรื่องร้องเรียนรวม 23 เรื่อง ดังนี้
1. ด้ำนกำรผังเมือง 4 เรื่อง
2. ด้ำนกำรอำคำร 6 เรื่อง
3. ด้ำนกำรพัฒนำเมือง 5 เรื่อง
4. ด้ำนกำรบริกำรด้ำนช่ำง 1 เรื่อง
5. เรื่องท่ัวไป 7  เรื่อง


